
Here are the issues MFDEA would like the Board to discuss and vote on in the open meeting 

 

1.  Issue of who needs to be a Seller. 

In the week before the deadline to file for Seller’s licenses, funeral homes were told that anyone 
that has old trusts, joint accounts, or has their name on insurance policies that fund preneeds 
would have to have a Seller’s license even if they do not intend  to sell any new preneeds from 
this point forward. It is useful to look at these items seperatly: 

Joint Accounts. Under the old law, if all that a funeral home sold was joint accounts, there was 
no need to register as a Seller. This was confirmed by the Board’s legal counsel and confirmed 
by Board action several years ago. MFDEA believes that legal counsel for the Board agrees that if 
a funeral home only has pre August 28th joint accounts and is also not selling preneeds under 
the new law, that there is no need for that funeral home to have a Seller’s license. If this is 
correct, then funeral homes need to be notified that information they were given earlier was 
incorrect and that they do not need a Seller’s license. 

Trusts and Insurance. MFDEA is aware that the Board apparently DOES believe that funeral 
homes that have old trusts or insurance policies need to have a Seller’s license even if they are 
not selling under the new law. MFDEA respectfully disagrees. There are a number of points here 
to be considered. 

 
a. Nothing in the new law SAYS anything to the effect of “old seller’s that do not sell 

under the new law still need to get a seller’s license.” It is simply not there. 
b. On the contrary, the new law specifically states that contracts sold before August 

28th are to be handled under the old law. 
c. The new law on who needs to be a seller clearly is worded as GOING FORWARD, 

using such terms as one who “obligates” not one who has “obligated” 
d. Why is this necessary? It is NOT necessary in order to “tract” the old accounts since, 

as they are covered under the old laws provisions, the old seller still must follow the 
old law AND the new laws enforcement provisions ARE clearly retroactive. In other 
words, the Board has just as much authority to enforce the provisions of the old 
contracts regardless of whether or not someone has a seller’s license under the new 
law. Further provisions in the new law that are also clearly retroactive, make it clear 
that even if one has ceased to do business as a seller, the “old” seller continues to 
have the obligation to properly handle any preneed funds. 

e. What is the Board going to do if an “old” seller, that does not wish to sell under the 
new law is not granted a seller’s license for some reason? 

f. This interpretation of the law will place a huge burden on the Board and Staff as it 
will result in MANDATORY financial examinations of hundreds of additional “sellers” 
every 5 years even though they are no longer selling any preneed. 



g. At the very least, what has happened here is something that the Board has stated 
on a number of occasions should not happen: a “rule” without a Rule. If this is going 
to be the position of the Board, that entities need a license if they have old trusts or 
insurance policies, it should be set forth in a rule that goes through the proper 
rulemaking procedures and so it is clear what the position of the Board is for anyone 
who needs to know. 

2. Who needs to be a Provider. 

Also at issue is who needs to be a provider under the new law. The new law defines a provider as the 
entity that is OBLIGATED to provide the goods and services. It is also clear under the new law that a 
provider does not HAVE to be a funeral establishment, but can be any entity that is providing the goods 
and services. (Whether or not the entity that is the Provider also needs to have a funeral establishment 
license is continued to be governed by Chapter 333, just having a Provider license does not avoid the 
need to be a funeral establishment IF that is required under Chapter 333). 

However a number of funeral homes have been told that each and every location they operate MUST 
have a Provider’s license even though those other locations are not the entity that is obligated under 
the preneed contract to provide the goods and services. The following example will illustrate. 

Funeral home “ABC” has several locations, all of which are licensed funeral establishments. The funeral 
home wishes to make its main location the provider on each of its preneed contracts, regardless of where 
the contract was signed or where the funeral will actually be held. The contracts will show “ABC‐Main‐
location” as the provider. The desire is for the branch and satellite locations, in this instance, not to be 
licensed as providers. Why? This reduces paperwork, eliminates redundant fee s, applications and 
reports, provides better accountability and makes it easier to maintain and, indeed, audit the providers 
records since it is just one entity that is making the obligation rather than several.  

 MFDEA believes this is permissible under the new law as the entity obligated to provide the goods and 
services is clearly disclosed to the consumer and it should not matter where the contract was actually 
signed or where the services are performed. This is in many respects no different than if the preneed 
contract was signed in the consumers home and the funeral is to be held at a church. In that case 
neither the house nor the church is the provider; it is the entity that is responsible for making sure what 
the customer has paid for takes place where the customer wants it to take place.   Likewise it very often 
happens that when someone passes away outside the area of the provider or for other reasons, the 
funeral is held at a funeral establishment other than the Provider on the contract, however the Provider 
on the contract is still the entity obligated to provide the goods and services called for in the contract. 

MFDEA feels that the position that has been taken on who needs to have a provider license should be 
changed to reflect the law. Further, as with the issue of Seller’s license, this should be done in a rule so 
there is no question in the future about who needs to apply to be licensed. 

‘ 



3. Insurance Assignments.  

It is the understanding of MFDEA that the Board’s legal counsel is of the opinion that, under the new 
law, a funeral home can NEVER be the owner of an insurance policy used to fund a preneed contract and 
that this includes insurance assignments for purposes of a Chapter 208 “Spend down”. This hinges on 
the interpretation of the word “beneficiary” in one section of the new law. IF this is the interpretation of 
the Board, a significant problem now exists as, in many cases, FSD REQUIRES that the funeral home be 
the owner of an insurance policy to be used for funeral expenses in order to qualify for public assistance. 
In many cases, FSD representatives have stated that even making the funeral home the irrevocable 
beneficiary of the insurance policy is not good enough. 

A solution to this problem must be found quickly. This not a funeral home or provider or seller issue, it is 
a CONSUMER issue. Consumers need to be able to qualify for benefits without having to cash in 
insurance policies for pennies on the dollar and thereby lose their death benefits. 

One possible solution, as suggested at the last State Board meeting, is to have the insurance policy 
placed into a preneed trust. This seems to be acceptable to FSD as the consumer is no longer the owner 
of the policy and can no longer cash it in. Anything, of course, can be placed in a trust, cars, homes, 
boats and insurance policies. Nothing in the new law prevents this from happening with life insurance 
policies in a funeral trust. (Except for the provision that no term‐life policy can be used by a trust, which, 
by implication clearly allows non‐term policies). This solution also has the advantage that under the law 
a Bank must be the trustee and must have all assets in its name which, arguably, is more secure for the 
consumer. 

If there is another solution, it needs to be found right away as consumers have already approached 
funeral homes with insurance assignments and it is difficult to know what to tell them. 

 


